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1. OBIJETIVO

Gestionar las actividades necesarias para la realizacién de auditorias internas al Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST de la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES, con el fin de asegurar
el cumplimiento de la normatividad vigente, identificar oportunidades de mejora, recomendar
planes de accion y realizar seguimiento a su implementacién.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos los procesos del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
trabajo - SG-SST de la UNIVERSIDAD DE LOS ANDES y a todas las unidades administrativas,
académicas y contratistas responsables de su implementacidn.

3. NORMATIVIDAD
3.1. Directrices
e Decreto 1072 de 2015.
e Manual Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo

3.2. Lineamientos

e Laauditoria interna al SG — SST se llevara a cabo anualmente durante el dltimo trimestre
de cada afio.

e Laauditoria interna al SG — SST debe desarrollarse conforme a los procesos establecidos
por el drea de Auditoria Interna de la Universidad de los Andes (ver seccién 7).

4. RESPONSABILIDADES

4.1. Responsable del Proceso
Auditor Universidad de los Andes

4.2. Responsabilidades
Rector:

e Asegurar la disponibilidad de los recursos esenciales para establecer implementar,
mantener y mejorar el SG-SST (Recursos implica recursos humanos y habilidades
especiales, infraestructura organizacional, tecnologia y recursos financieros), dando
cumplimiento con la normatividad vigente.

e Recibir los informes derivados de procesos de auditoria y asegurar que sean
implementados los planes de accion.

Departamento Médico y de Salud ocupacional:
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e Es el responsable de diseiar, implementar, mantener y mejorar el SG-SST en la
Universidad.

Unidades administrativas, académicas y contratistas:

e Son los responsables de acatar y aplicar los lineamientos establecidos en el SG-SST de
la Universidad, asi como la implementacidn de los planes de accidn derivados de las
auditorias.

COPASST:

e Es el responsable de velar por el cumplimiento de las normas establecidas en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Recibir los informes derivados de procesos de auditoria y hacer seguimiento a la
implementacion de los planes de accién

e Promover las mejores practicas del SG-SST.

Auditoria interna:

e Esel drea responsable de realizar la evaluacidn al SG-SST de la Universidad y reportar a
la Rectoria (Alta Direccidn) sus resultados.

e Propender para que se realicen planes de accién de acuerdo con las oportunidades de
mejora identificadas.

e Realizar seguimiento de los planes de accién derivados de la auditoria.

5. DEFINICIONES

e Auditoria: proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias
de la auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar la extension en
que se cumplen los criterios de auditoria.

e (Criterios de auditoria: conjunto de politicas, procedimientos o requisitos.

e Evidencia de la auditoria: registros, declaraciones de hechos o cualquier otra
informacién que son pertinentes para los criterios de auditoria y que son verificables.

e Hallazgos de la auditoria: resultados de la evaluacién de la evidencia de la auditoria
recopilada frente a los criterios de auditoria. Los hallazgos de la auditoria pueden indicar
tanto conformidad o no conformidad con los criterios de auditoria como oportunidades
de mejora.

e Conclusiones de la auditoria: resultado de una auditoria, que proporciona el equipo
auditor tras considerar los objetivos de la auditoria y todos los hallazgos de la auditoria.

e Auditado: Area que es auditada.

Direccion de Planeacién y Evaluacién
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e Auditor persona con la competencia para llevar a cabo una auditoria.

e Equipo auditor: uno o mas auditores que llevan a cabo una auditoria, con el apoyo, si
es necesario, de expertos técnicos.

e Experto técnico: Persona que aporta conocimientos o experiencia especificos al equipo
auditor, el conocimiento o experiencia especificos son los relacionados con la
organizacién, el proceso o la actividad a auditar, el idioma o la orientacién cultural. Un
experto técnico no actua como un auditor en el equipo auditor.

e Programa de auditoria: Conjunto de una o mds auditorias planificadas para un periodo
de tiempo determinado y dirigidas hacia un propdsito especifico. Un programa de
auditoria incluye todas las actividades necesarias para planificar, organizar y llevar a
cabo las auditorias.

e Plan de auditoria: Descripcién de las actividades y de los detalles acordados de una
auditoria.

e Alcance de la auditoria: Extensién y limites de una auditoria. El alcance de la auditoria
incluye generalmente una descripcion de las ubicaciones, las unidades de la
organizacion, las actividades y los procesos, asi como el periodo de tiempo cubierto.

e Competencia: Atributos personales y aptitud demostrada para aplicar conocimientos y
habilidades.

e Conformidad: Cumplimiento de un requisito legal.

e No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacién de
estandares, practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables,
entre otros.

e Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo,
de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo SST de la
organizacion.

6. DIAGRAMA DE FLUJO Y DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

6.1. Diagrama de flujo — Auditorias internas — Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en elg
Trabajo

6.2. Descripcion de actividades - Auditorias internas — Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo

ENTRADA  Necesidad de realizar una auditoria de acuerdo a los lineamientos estipulados.

PROVEEDOR  Auditoria interna
SALIDA Presentacion de resultados de auditoria y seguimiento

CLIENTE Salud Ocupacional/Rectoria
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ACTIVIDAD

Presentar Plan de
Auditoria

Realizar reunion de
apertura

Revisar politicas
existentes

Preparar programa
de auditoria

Solicitar recursos
para el desarrollo de
la auditoria

Definir resultados
de la auditoria

Preparary
presentar informe
de auditoria

Emitir informe a
Rectoria

Presentar
resultados de
auditoria al
COPASST

DESCRIPCION

En una reunion con el COPASST se
presenta el Plan de Auditoria a
desarrollar para revision y aprobacion
del comité.

Efectuar reunion de apertura con
Auditoria Interna y con el area de
Salud Ocupacional, para definir el
alcance de la auditoria y el tiempo
requerido para el desarrollo de este
proceso.

Entendimiento de las politicas
existentes que regulan el proceso
auditado.

Preparacion del programa de
auditoria.

Solicitud por parte de Auditoria
Interna de los recursos necesarios para
la evidencia de la auditoria, tales como
entrevistas, resultados de auditorias
anteriores, evaluacion de procesos,
pruebas de cumplimiento, pruebas
analiticas, entre otros.

Interpretacion, validacion y definicion
de resultados.

Se realiza la preparacion del informe
de auditoria con los puntos de

Sistema de Calidad Institucional

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo

RESPONSABLE SISTEMA

Auditoria Interna

Analista de
Auditoria Interna
y Coordinacion de
Salud
Ocupacional

Auditoria Interna

Auditoria Interna

Auditoria Interna

Auditoria Interna

Auditoria Interna/

DOCUMENTOS

Plan de Auditoria

mejoramiento, observaciones Departamento Uil
) ! Y Médico y de Salud Auditoria
recomendaciones. Se presenta el .
. . " ocupacional
informe para discusion.
Entrega formal del informe de
g . o Informe de
Auditoria realizada al SG-SST al Auditoria Interna o
Auditoria
Rector.
Se presenta formalmente en sesion de
. Informe de
COPASST los resultados del proceso  Auditoria Interna o
Auditoria

de auditoria realizado al SG-SST.
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Revisar con el Departamento Médico y
de Salud Ocupacional la
implementacion de las acciones
correctivas propuestas, llevandose a

en el Trabajo

Auditoria Interna/

Hacer seguimiento - Departamento
cabo esta verificacion dentro de los L
aresultados de o . Médico y de Salud
o siguientes 6 meses posterior a la fecha .
auditorias . ocupacional
de la Auditoria.
F ot g J/COPASST
La verificacion se efectuara de forma
presencial o por comunicacion emitida
del area de Salud Ocupacional.
7. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
INTERNOS EXTERNOS

e  Procesos de Auditoria interna:
o Planeacion aduririas
o Ejecucion auditorias
o Validacién y divulgacion de auditorias
o Seguimiento auditorias
e Lista de Chequeo general para la evaluacion del
cumplimiento legal del SG-SST.

8. CONTROL DE CAMBIOS

e Decreto 1072 de 2015

o Elaboracion 01/09/2016
Publicacion 26/05/2017
9. APROBACION
NOMBRE CARGO FECHA

Ana Carolina Alvarez P. Coordinador de Salud Ocupacional 01/09/2016
Jenny Aidee Valderrama Coordinador Auditoria Interna 01/09/2016
German Otalora Gonzalez Jefe DMSO 23/01/2017
Jorge Charry Auditor Interno 24/01/2017
Manuela Pefa Ingeniera de Procesos 10/01/2017
German Otalora Gonzalez Jefe DMSO 23/01/2017
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